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Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi feltételek

A Téltos ljasz webaruhaz bdngészésével és hasznalataval On kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta a Taltos ljasz hasznalatara és szolgaltatasaira vonatkozé szerzédeési feltételeket,
adatkezelési elveket és annak minden pontjaval egyetért!

Egyet nem értés esetén a rendszert nem hasznalhatja!

Uzemeltet6i adatok

Cégnév: Balazs Laszl6 E.v.

Székhely, telephely: H-3532 Miskolc, Tatra u.56/A .

Adbszam: 45158906-1-25

Vallalkoz6i ig.szama: ES-614101
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Kibocsajté okmanyiroda: Miskolci Onkorméanyzat

Szerz6dés nyelve: Magyar

A szerz6dés iktatasra kertl, visszakereshet

Elérhetdség: lacibalazs250@gmail.com

Telefon: +36 46 333122

+36 20 5747212

Kapcsolattart6 : Balazs Laszl6

Nyitva tartas : H-P: 09-17

Szombat - Vaséarnap zarva

Bankszamlaszam: Baldzs Laszl6 Béla Unicredit Bank

10918001-00000049-45580005

2/9



Rendelés és szallitas

irta: Administrator
2012. julius 29. vaséarnap, 06:36 - Mddositas: 2023. december 13. szerda, 11:05

Megvasarolhat6 termékek, szolgaltatasok kére

A webaruhaz ijaszati kellékeket és hagyomany6rz6 targyakat forgalmaz. A termékeknél
megjelenitett képek csak illusztracidk a valdsagtél eltérhetnek.

A megjelenitett termékek online a webaruhaz szoftveren keresztiil és mintaboltunkban
személyesen

rendelhetSek és vasarolhaték meg. Araink Magyar forintban ( HUF) értendéek és
hazhoz-szallitas kéltségét nem tartalmazzak.

Szallitasi és Fizetési modok
1. Utdnvétes fizetés valasztasa esetén, a rendelés értékét és a szallitasi dijat az atvételkor kell

kiegyenliteni, amely tartalmazza a termeék, a postai szallitasi és az utanvét kéltségeit.

2. Atutalas esetén a megrendelt aru kiszallitasat megel6z6en, a 10918001-00000049-4558000
5 szamu bankszamlara banki
atutalassal kell kiegyenliteni a rendelés értékét és a szallitasi dijat.

3. Helyszini fizetés esetén az Uzletiinkben (3532 Miskolc, Tatra u.56/A) lehetséges az aru
ertékét kiegyenliteni. Nyitva tartas: hétf6t6l-péntekig 9-17 éraig.
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Araink brutté arak, az afat tartalmazzak amely esetiinkben 0%.

Szallitas:

Postai dijak : a dijszabas tajékoztato jellegli, mivel fligghet az adott csomag méretétdl,
ertékétdl, sulyatol és jellegétdl (pl. térékeny).

Szallitasi kdltség konstrukciotdl figgden altalaban 1500-3500- Ft kdzott.

Egy csomag maximalis sulya 30 kg lehet.

Uzletlink a Vevé érdekeit maximalisan szem el6tt tartva térekszik a szallitasi dij minimalis
szinten tartasara, pl. amit lehetséges boritékban adunk fel levélként.

A csomagokat a Szallité 8 és 17 6ra kdz6tt szallitja ki a megadott szallitasi cimre.

A szamlat és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar
el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés esetén kérje
jegyzbékodnyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utblagos, jegyz8kdnyv nélkili reklamaciot
nem all médunkban elfogadni!

A szallitasi dijak mddosulhatnak, kérjuk rendelés elétt tajékozodjon a rendelt ara fliggvényeében
az aktudlis arrél.
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Regisztracio

Vasarlas kizarolag felhasznaldi regisztracidval lehetséges. A regisztracio elénye, hogy
amennyiben legkdzelebb is szeretne t6llnk rendelni, adatait nem szilkséges ujonnan megadni,
tobb szallitdsi/szamlazasi cimet is felvehet, valamint rendelési folyamatat is nyomon kdvetheti.

A regisztracié nem vesz igénybe 1 percnél t6bb idét.

Ugyeljen az adatok pontos megadéasara, hogy a kiszallitas zokkenémentesen tdrténhessen.

A megrendelés folyamata

1. A termék adatlapjan rakattint a ,Kosarba” gombra, amikor a termék belekeril megtekintheti
annak tartalmat.

2. A vasarlas tovabbi folytatasahoz kattintson a ,, Tovabb vasarolok” linkre, mellyel visszakerdl
az iménti termék adatlapjara.

3. Jarjon el az 1-es pontban leirtak szerint minden megvasarolni kivant termék esetében.
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4. Amikor minden 6hajtott termeéket elhelyezett a kosaraban kattintson a ,Kosar tartalma”
dobozra, hogy megtekinthesse annak tartalmat vagy egybdl termék belehelyezésekor is oda jut.
A kosarban a termékeket térélheti, mennyiségiket médosithatja a sorban megadott beviteli
mezdbe valé mennyiség megadasaval, majd a ,Mddositds” gomb megnyomasaval.

5. A koséarban talalhaté ,Pénztar” gombra kattintva haladhat tovabb a megrendelés
folyamataban. Amennyiben mar regisztralt és belépett felhasznaldnk egybdl a pénztarba az
adatok ellendrzéséhez keril, ellenkez6 esetben a ,Belépés” vagy ,Regisztracio” gombra kell
kattintania.

6. A megrendelés leadasnak utolsé 1épéseként ,Pénztar’-ban taldlhaté ,Rendelés Feladasa”
gombra kattintson, mellyel rendelését elklldi neklnk.

7. A rendelésrél a rendszer egy automatikus e-mailben tajékoztatja.

A megrendelés akkor valik élévé ha azt az gyfélszolgalat telefonon/e-mailben visszaigazolja.

A megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni, utanvételes szallitas
esetén.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 09-tol 17 doraig, legkés6bb 72 6ran belil t6rté
nik.

A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kivil is van lehetdség a megrendelés
leadasara, amennyiben az a munkaidd lejarta utan térténik, az azt kévetd napon kertil
feldolgozasra.

Rendszeriink a megrendelésrél egy automatikus levelet kiild Onnek, melyben talalhato
rendelési szamra hivatkozva érdekl6dhet megrendelésével kapcsolatban elérhetéségeink
barmelyikén, illetve nyomon kévetheti ha belép az oldalra regisztraciokor megadott adataival.
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At nem vett, visszakiilddtt csomagok esetén a visszaszallitas dija megrendelét terheli, Gjra
kildését kizarélag a csomag ellenértekének el6re térténd atutalasa esetén all moédunkban
ismételten elinditani!

Garancia

Termékeinkre 10.000-Ft feletti értékl terméknél 12 honap garanciat vallalunk. Meghibasodas
esetén a garancialevélben talalhatd szervizben, Ggyfélszolgalatunkon személyesen, e-mailben,
vagy telefonon tdjékoztatjak a teend6krdl, illetve elérhetéségeink valamelyikén is tajékoztatast
nyujtunk.

A garancia nem vonatkozik a nem rendeltetésszer(i hasznalatbol ered6 karokra, ezeért kérjik
figyelmesen olvassa el a hasznalati utmutatét!

Elallas joga

A megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 8 (nyolc) munkanapon belll a vevének joga
van elallni vasarlasi szandékatdl. Ebben az esetben a Taltos ljasz cég koételes a termékért
kifizetett vételarat visszatériteni a vasarlonak, legkésébb az elallast, illetve a termék
visszaszolgaltatasat kdvet6 30 (harminc) napon belll. A visszatérités a szallitasi kbltségre nem
vonatkozik, valamint a termék visszajuttatasanak kéltsége is a vevét terheli.

Jelen dokumentumban nem szabalyzott kérdésekkel kapcsolatban lasd:

A tavollevok kozott kotott szerz8désekrdl sz6l6 17/1999. (Il. 5.) Korm. rendeletet.

( http.//net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cqi?docid=99900017.kor )
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Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben eldllasi jogaval kivan élni, azt irasban, levélben vagy e-mailben teheti meg,
hivatkozva a termékre és a megrendelés azonositojara.
Elallasi jogat a termék kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon beliil teheti meg.

Postai levél utjan térténd elallasnal a levél postara adasanak datumat vesszik figyelme a 8
munkanap beszamitasakor. A levelet kérjuk ajanlott levéelként adja fel, hogy egyértelm(ien
bizonyithaté legyen a feladas datuma.

A megrendelt terméket juttassa vissza céglnk cimére. A visszakildéssel felmerll6 postai
koltségek a vasarlot terhelik. A terméket ne utanvéttel kildje vissza! Az utanvéttel visszakildott
csomagot nem all médunkban atvenni, annak visszajuttatdsanak kéltsége is vevét terheli!

A nem rendeltetésszerlien hasznalt termékre a garancia nem vonatkozik. llletve a nem
rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karok megfizetése is vasarlot terheli. A termék
visszakuldést kévetd harminc napon belil a termék arat a megadott szamlaszamra
visszautaljuk.

Adatkezelés

Az webaruhaz hasznalata soran rendelkezésére bocsatott személyes adatait bizalmasan
kezeljiik, harmadik fél részére nem adjuk at. Ez aldl kivételt jelentenek az alvallalkozénak
szikségesen megadott adatok, melyek nélkll a rendelés teljesitése nem kivitelezhetd, példaul
a futarszolgalatnak atadott kiszallitdshoz sziikséges informaciok.

A webaruhdz béngészése soran technikai informacidk kerllnek régzitésre(példaul log fajlok
formgjaban, melyek tartalmazzak a felhasznald ip cimét, az idépontot, a meglatogatott oldal
URL-jét), mely személyes azonositasra nem hasznalhatd, de statisztikai célokat szolgal. A
rendszer adatokat tarol a felhasznalé szamitdgépén is ugynevezett sutik formajaban (cookie). A
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sitik a felhaszndlé személyének azonositdsara nem alkalmasak, és a munkamenet idején
élnek.

A webaruhaz rendszer hasznalatahoz a béngészdjében a cookie-k hasznalatat engedélyezni
szikséges, enélkll bizonyos funkcidk mikédésképtelenek.

A megrendelt termékrél szamla készUl, melynek tarolasa a hatélyos jogszabalyokban el§irt
maddon és ideig tarolasra kerdl.

Adatainak torlését a rendszerbdl, médositasat barmikor irasban kérheti, de ettdl fliggetlen
médon térélheti magat az esetlegesen hirlevélre feliratkozottak listajarél, anélkil hogy
regisztracidja térlésre kerlilne. A hirlevélrél leiratkozni vagy levélben, e-mailben, vagy a
hirlevelek aljan talalhato ,Leiratkozas” link segitségével is megteheti.
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